INSTRUCCIONES DE USO

01. Conectar la base a un
puerto USB compatible.
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02. Calentar agua a una
temperatura entre 70-80°C.
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03. Colocar la yerba en el mate y
luego insertar la bombilla plana.
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07. Repetir los pasos 4, 5y 6.

(4. Cebar el mate.
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05. Tomar el mate. 06. Apoyar el mate sobre la base,
la luz se encendera indicando

que el mate se esta calentando.

08. Recomendacion.
Si deja de cebar por largos periodos de tiempo, para conservar aiin mas el sabor de la yerba: tome el
Gltimo mate para dejar la yerba sin agua, apoye el mate sobre la base y retire la bombilla.
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Especificaciones Técnicas

Modelo Temp. | Conexion | LED | Consumo | Impermeabilidad Compatibilidad* Yerba Agua

Computadoras con USB (5v 1A minimo)**
) - | Base Cargadores de Tablet (5v 2A)
Inductivo LED | *60°C X Sl 5-7Wh 95% Cargadores de Celular (5v 2A)
Inductiva Cargadores Rapidos USB (5v-9v 1.5 y superiores)
Cargadores Portatiles “Power Bank” (5V 2.1A)

+35grs. [+ 120 ml.

*Es posible que no todos los cargadores entreguen la corriente necesaria para hacer funcionar el Mate Eléctrico correctamente, aunque figure que entregan 2A de corriente
es posible que sea un dato falso.

** Agunos puertos USB pueden emre%ar mas corriente que otros puertos en la misma computadora. Generalmente los ubicados en la parte posterior de una PC tienen mayor
corriente que los puertos delanteros. Si el mate o la base tienen interrupciones en el funcionamiento, por favor probar con otro puerto. En los casos que la corriente sea
menor a 5V 1.5A, es probable que el Mate Eléctrico caliente menos o su conexion con la base se vea interrumpida. Leer preguntas frecuentes para mas informacion.

DUDAS Y PREGUNTAS FRECUENTES

1. ;Se debe curar el Mate Eléctrico? Si, “curar” el mate y la bombilla ayudan a remover el sabor metélico que generalmente
posee el acero. ;Como se cura? Colocar yerba con agua en el mate con la bombilla y dejar calentando 5 horas.

2. ;Funciona con cualquier puerto USB? Depende el modelo del mate y si el USB es de computadora o cargador de pared.
Recomendamos usar puertos USB 3.0; “Cargadores Rapidos” o Cargadores de Tablet.

Los puertos USB de las computadoras pueden estar limitados y no entregar suficiente corriente para encender el Mate
Eléctrico o para calentar a la temperatura dptima. Praobar con otros puertos USB en caso de notar baja temperatura.

3. Se puede lavar? Se recomienda lavar superficialmente. No sumergir. No poner en lavavajillas. Asegurarse que el conector
esté seco antes de enchufar. Utilizar un pafo/esponja himeda para limpiar el interior, enjuagar y secar en el momento.

4. ;0ué pasa si vuelco agua mientras cebo? No sucedera nada ya que tanto el mate como la base son a prueba de
salpicaduras. No apoyar el Mate Eléctrico sobre superficies mojadas.

5. Mi Mate Eléctrico no enciende: Verificar que la Base inductiva posea el logo de Mate Eléctrico hacia arriba. Centrar el mate
en la base. Si el LED no enciende es por que no esta recibiendo suficiente energia. Probar con otro puerto USB de 2A o +.

6. Mi Mate Eléctrico enciende, pero NO calienta: Algunos puertos USB entregan poca corriente, utilice un cargador de pared que
entregue al menos 2.000mAh. Puede ser Cargador Rapido o Cargador de Tablet.

7. La Base y/o el Mate se reinician constantemente. Es un problema de energia. Buscar otro puerto USB que entregue 2000mAh
0 mas. Evitar adaptadores multiples (zapatillas con USB). Los adaptadores USB-C de Laptops Mac pueden no ser compatibles.
8. £l agua no se calienta lo suficiente: El Mate Eléctrico no calienta el agua fria. I agua debe estar entre 70° y 80° para
disfrutar los mates mas ricos.

9. La PC se apaga sola y el Mate Electrico se apaga. Algunas computadoras se suspenden luego de unos minutos sin usarla y
en muchos casos los puertos USB dejan de entregar corriente, mantenga su computadora encendida o utilice un cargador de
pared compatible.

10. ;Cuantos dias puedo tener la yerba en el Mate Electrico? Se recomienda cambiar la yerba al menos 1vez cada 12 horas.

1. ; Dispositivo no reconocido? Es posible que las computadoras muestren ese cartel al conectar la base. Desestimar aviso.
12. ;Me puedo electrocutar? No. El Mate Eléctrico utiliza 5 voltios, lo cual lo hace completamente seguro para nifos y adultos.
13. 4Es sequro para los chicos? Si. Recomendamos su uso con la supervision de un adulto ya que el interior del mate puede
alcanzar temperaturas superiores a los 60°C, su contacto directo con la piel puede causar quemaduras.

14. El mate adquiere feo sabor luego de algunas horas en reposo: Probablemente se debe a que la bombilla est4 sucia. Para
dejar el mate en resposo por largos periodos de tiempo tome el dltimo mate y remueva la bombilla. Otra posibilidad es que el
Mate Eléctrico no esté calentando lo suficiente, haga prueba de calentamiento con otro puerto USB de 2 Amperes.

15. ;Cual es el consumo eléctrico? Generalmente el Mate Eléctrico consume entre 5y 7 Watts por hora.

16. ;Debo remover la etiqueta en el pie del Mate Electrico? No. La etiqueta es parte del ensamble y no debe despegarse.
Para mas informacion o solicitar el cambio en garantia, ingresar en www.MateElectrico.com/soporte



CERTIFICADO DE GARANTIA

Firma y sello de la casa vendedora Modelo N° de serie

MATE ELECTRICO S.A.S., en adelante denominada la empresa’, garantiza al comprador de esta unidad que presente el Certificado de Garantia junto con
la factura de compra, por el término de seis (6) meses a partir de la fecha de adquisicion, el normal funcionamiento contra cualquier defecto de
fabricacion y/o vicio material, y se compromete a reparar la misma sin cargo, siempre que la falla se produzca en situaciones normales de uso y bajo
las condiciones que a continuacion se detallan:

1. Este certificado de garantia es valido Gnicamente en la Reptblica Argentina.

2. Las condiciones de instalacion y uso correcto de la unidad se encuentran detalladas en el Manual de Usuario de la misma.

3. La presente garantia no ampara defectos originados por:

3.1Uso impropio o distinto del uso doméstico.

3.2. Deficiencias en la instalacion eléctrica del usuario, tales como cortacircuitas, exceso o caidas de tension, etc.

3.3 Instalacion y/o uso en condiciones diferentes a las indicadas en el “Manual de Usuario”.

3.4 Inundaciones, incendios, terremotos, tormentas eléctricas, golpes o accidentes de cualquier naturaleza.

3.5 Conexion de esta unidad a fuentes que entrequen mas de 5v, exceptuando cargadores rapidos de celular.

3.6 Danos originados por el transporte en cualquiera de sus formas.

4. La garantia dejara de tener validez si se observara lo siguiente:

4 Falta de factura original de compra.

4.2 Enmiendas o raspaduras en los datos del certificado de garantia o factura.

4,3 Personas no autorizadas por MATE ELECTRICO S.A.S. hayan revisado o reparado esta unidad, cambiando alguna de sus partes o modificado el disefio
original.

5. No estan cubiertas por esta garantia los siguientes casos:

5.1 Danos ocasionados al exterior de la unidad o con signos de haber sido abiertos, violentados o forzados.

5.2 Fallas, dafios, roturas, golpes, caidas, rayaduras o desgastes, por el maltrato o uso indebido de la unidad.

5.3 Fallas, danas, roturas, golpes, caidas, rayaduras o desgastes del packaging.

6. La empresa no se responsabiliza por danos y/o deterioros que pudieran causar la mala instalacion o uso indebido de la unidad al usuario o terceros.

7. Durante la vigencia de la garantia si la unidad debiera ser trasladada a las locaciones oficiales y/o talleres autorizados, los gastos de traslado o
cualquier otro que deba realizarse para su ejecucion seran a cargo de la empresa.

8. En caso de falla, el usuario deberd solicitar la reparacion a la empresa a través del Service Oficial y/o Talleres Autorizados mas proximos a su
domicilio y cuyo listado se encuentra en la pagina web oficial. La empresa asegura al usuario la reparacion y/o reposicion de piezas para su correcto
funcionamiento en un plazo no mayor a 30 dias contados a partir de la fecha de salicitud. Por tratarse de un bien con componentes importados, de no
contar con los repuestos necesarios, el tiempo de reparacion estara condicionado a las normas vigentes para la importacion de partes.

9. En caso de que el usuario solicite una reparacion que no se encuentre alcanzada por esta garantia deberd ser abonada segun la tarifa vigente.

10. Las Unicas personas autorizadas para contraer obligaciones en nombre de MATE ELECTRICO S.A.S. consignadas en este certificado de garantia son
los Servicios Técnicos Autorizados detallados en la pagina web oficial.

Sabemos que es impasible mejorar el mate, por eso decidimos mejorar tu experiencia matera
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MANUAL DE USUARIO
CERTIFICADO DE GARANTIA
Mate Eléctrico INDUCTIVO
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Siempre Caliente Economizador Ecoldgico

www.MateElectrico.com
DK hola@MateElectrico.com [ el.mate.electrico mateelectrico @ +54 91122549603
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